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1. Przedmiot zamówienia obejmuje zaprojektowanie, wykonanie oraz wdrożenie
systemu usług internetowych dla Śląskiego Ogrodu Zoologicznego, w tym w
szczególności: a) kompleksowe wykonanie i wdrożenie multimedialnej ścieżki
zwiedzania w formie aplikacji mobilnej, b) kompleksowe wykonanie i wdrożenie
strony internetowej, c) wykonanie panelu zarządzania umożliwiającego zarządzanie
treściami na stronie oraz w aplikacji mobilnej.. 2. Szczegółowe założenia i
wymagania projektowe, funkcjonalne oraz graficzne dotyczące strony internetowej,
aplikacji mobilnej oraz panelu zarządzania zawarte są w OPZ, stanowiącym załącznik
do Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia. 3. Dodatkowo w ramach
przedmiotu zamówienia Wykonawca: • przygotuje opis funkcjonalny aplikacji
mobilnej oraz strony internetowej, • przygotuje instrukcję obsługi oraz przeprowadzi
co najmniej jednodniowe szkolenie wskazanych pracowników zoo z zakresu obsługi
panelu zarządzania treścią, • przeniesie na Zamawiającego autorskie prawa
majątkowe do wszystkich wytworów wykonanych w czasie realizacji usługi, •
zapewni funkcjonowanie systemu przez okres co najmniej trzech lat od momentu
udanego wdrożenia, w tym serwis, serwer, wsparcie i niezbędne aktualizacje, •
przygotuje i dostarczy dokumenty wyszczególnione w OPZ. 4. Przed złożeniem oferty
umożliwia się Wykonawcy przeprowadzenie wizji w terenie.
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